HIZKUNTZEN KUDEAKETARI LOTUTAKO PRAKTIKA ONAK
JASOTZEKO FITXA

ERAKUNDEAREN DATUAK (eskatzen diren 5 eremuak bete mesedez)

Datu hauek eta praktika onen fitxa betetzerakoan, baimena ematen duzu goian agertzen diren eremuak eta
betetako praktika onen fitxa Euskaliteko webgunean argitaratzera, modu irekian zabaldu daitezen.

1. Erakundearen izena: GOIMEK S. COOP.

2. Sektorea: MAKINA ERREMINTA

3. Langile kopurua: 85

4. Webgunea: https://www.goimek.com/eu

5. Erakundearen jardueraren DOITASUNEZKO MEKANIZAZIOAK
deskribapena:
(produktu eta zerbitzu
nagusiak, merkatua, bezero
motak...):

Harremanetarako datuak

Eremu hauek hautazkoak dira. Datuak betetzen badituzu, webgunean azalduko dira bere horretan. Horrela, zure
praktika interesgarria suertatu zaion erakundea zurekin harremanetan jarri ahal izango da:

Solaskidearen izen-abizenak:

Helbide elektronikoa:

Telefonoa:




PRAKTIKA ONAREN AZALPEN LABURRA

1. Praktika onaren titulua:

BEZERO/HORNITZAILEEN DATU-BASEA

2. Praktika onaren azalpena:
Zer da? Zertan datza?
Nondik dator?

Zeintzuk dira onurak, lortu diren
emaitzak?

Goimekeko bezero eta hornitzaile euskaldunak identifikatuta daude
eta hizkuntzaren arabera daude sailkatuta kudeaketarako erabiltzen
den barruko sisteman.

Hala, bezero edo hornitzaile horiekiko harremanak euskaraz
bideratzen dira, bai ahoz eta bai idatziz.

Idatzizkoari dagokionez, automatikoki euskaraz bidaltzen zaizkie
dokumentuak, sistemak berak hala agintzen duelako.

Emaitza esanguratsu batzuk:

e Danobatgroupeko bezero guztiei euskara hutsean bidaltzen
zaizkie albaranak eta fakturak.

e Danobatgroupekoak ez diren Euskal Herriko beste hainbat
bezero euskalduni bidaltzen zaizkie albaran eta fakturak
euskaraz.

e Euskalduntzat identifikatutako bezero guzti horiekiko
ahozko harremanak euskaraz dira.

e Hornitzaile euskaldunekiko harremanak euskaraz dira ahoz
eta idatziz.

PRAKTIKA ONAREN INGURUKO DOKUMENTAZIOA, IRUDIAK, GRAFIKAK...

(Hemen itsatsi tresna/dinamika/praktikaren irudiak, dokumentuak, grafikak, eta abar.)



